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Kennis te nemen van 
 

Samen met OpenEmbassy, een onderzoeksbureau gespecialiseerd in de ervaringen van 
nieuwkomers, hebben we het afgelopen halfjaar de monitoring van Thuis in Rheden voorbereid. 
Welke data (statistische gegevens, ervaringsdata) moeten we ophalen om op basis van de 
ambitie van Thuis in Rheden te kunnen sturen. Hierin zijn de KPI’s rondom betaald werk, 
vrijwilligerswerk en taal expliciet meegenomen.  

OpenEmbassy zal de gemeente in 2026 en 2027 ondersteunen bij het uitvoeren van de 
monitoring en de eerste resultaten worden eind 2026 verwacht. Voor de monitoring worden 
verschillende instrumenten ingezet, waaronder meertalige vragenlijsten, focusgroepen (o.b.v. de 
expertpoolmethodiek van OpenEmbassy) en diepte-interviews. Deze samenwerking wordt eind 
2027 geëvalueerd, vanuit de gezamenlijke doelstelling van zowel de Gemeente Rheden als 
OpenEmbassy, om de gemeente in staat te stellen zo zelfstandig mogelijk te monitoren. Ten 
behoeve van dit doel ontwikkelt OpenEmbassy een digitaal platform voor gemeenten.  

Inhoud van de metingen  

In de monitoring is expliciet aandacht voor werk en taal. Ten aanzien van werk wordt 
bijgehouden hoeveel mensen aan het werk zijn en of de huidige opvangsituatie bevorderlijk is 
voor werk (leefomstandigheden, financiële afdrachten). Tevens wordt gemonitord of mensen de 
contacten, het taalniveau en de juiste informatie en ondersteuning hebben om te werken. In 
2027 zullen ook werkgevers worden bevraagd naar hun ervaringen wanneer ze nieuwkomers 
vanuit de opvang in dienst hebben genomen.  

Ten aanzien van taal wordt bijgehouden hoeveel nieuwkomers gebruikmaken van het 
beschikbare taalaanbod. Tevens wordt gemonitord of dit aansluit bij hun behoefte, ze snel 
kunnen starten, voldoende mentale ruimte hebben om de taal te leren en of ze tevreden zijn 
met de voortgang die ze boeken. Tenslotte wordt ook gemonitord of nieuwkomers zich 
comfortabel voelen om de taal te spreken en of ze voldoende taalcontact hebben, zowel binnen 
de opvang als daarbuiten met Rhedenaren.  

Naast taal en werk zullen ervaringen op het gebied van onderwijs, sociale contacten, contact 
met instanties, opvang en veiligheid worden meegenomen om zo een totaal beeld te kunnen 
vormen van de uitwerking van Thuis in Rheden in de praktijk, en ook hoe deze leefgebieden 
effect hebben op taal en werk en vice versa. 
 

Vervolg 
 
In Q3 2026 zal een meertalige vragenlijst op locaties worden uitgezet. Gevolgd door kwalitatief 
onderzoek onder bewoners en personeel op de opvanglocaties. Aan het einde van 2026 zal een 
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eerste tussenrapportage worden opgeleverd en zal de raad worden geïnformeerd over de eerste 
resultaten.  

Wij houden u graag op de hoogte van onze vorderingen. 

 

De Steeg, 15 september 2026 
 

Burgemeester en wethouders van Rheden, 

 
Carol van Eert,        Bart Drewes, 
burgemeester         gemeentesecretaris 
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