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Let op! Print dit document niet, maar gebruik altijd de versie van het Plein, GGD GHOR Kennisnet of GZA Sharepoint. Omdat de ontwikkelingen en
maatregelen elkaar in hoog tempo afwisselen, wordt dit protocol voortdurend aangepast aan de actualiteit. We volgen daarbij de aanbevelingen
van het RIVM en stemmen af hoe we de richtlijnen kunnen toepassen op de COA-situatie.

Protocol: Het voorkomen van en handelen bij Coronavirus besmetting bij bewoners op een COA-opvanglocatie (16/12/2021)

Uitgangspunten

Dit Corona protocol is op basis van RIVM/LCI richtlijnen en adviezen van de Rijksoverheid op maat gemaakt voor de COA-opvang. Het protocol is in
samenwerking met GGD GHOR Nederland, GezondheidsZorg Asielzoekers (GZA) en het Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) tot stand gekomen.
De opvanglocaties en de lokale zorgpartners GGD en GZA werken conform dit gezamenlijk protocol. Dit protocol wordt periodiek aangepast op basis van
ontwikkelingen rondom Corona en de uitvoering van de werkzaamheden van de betrokken partijen.

Voor specifieke aanvullingen voor afzonderlijke locaties is de lokale samenwerking van belang: overleg tussen COA, GZA en de GGD vindt plaats om te
bepalen welke oplossingen het meest passend zijn op de locatie. GGD adviseert, in afstemming met GZA, het COA om de asielzoeker en zijn/haar
huisgenoten in quarantaine/isolatie te plaatsen en voor hoe lang.

Leeswijzer
In dit protocol vind je informatie over:

1. Preventie: wat te doen om Corona op de opvanglocaties te voorkomen?
2. Werkwijze bij bewoners met Corona-gerelateerde klachten.

! Dit protocol dient als leidraad en richtlijn voor de praktijk in de COA-opvang en is geen strikt protocol met uniforme stappen zoals dat veelal in de zorgpraktijk gebruikelijk is.
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https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona
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1. Preventie: wat te doen om Corona op de opvanglocaties te voorkomen?

Algemeen geldende leefregels voor bewoners op COA-opvanglocaties

>

>
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Blijf thuis als je een of meerdere klachten hebt zoals: neusverkoudheid, loopneus, niezen, keelpijn, hoesten, plotseling verlies van reuk of smaak,
verhoging, koorts en benauwdheid en laat je testen, ook als je gevaccineerd bent.
Zorg voor goede hygiénemaatregelen;

o Was je handen regelmatig met water en zeep;

o Hoest en nies in de binnenkant van je elleboog;

o Vermijd het aanraken van je gezicht;

o Gebruik papieren zakdoekjes en gooi die na gebruik direct weg;
o Schud geen handen;

Geef anderen de ruimte en houd 1,5 meter afstand.

Kinderen tot 13 jaar hoeven geen 1,5 meter afstand te houden tot anderen. Alle andere hygiénemaatregelen gelden ook voor kinderen.
Jongeren van 13 tot en met 17 jaar houden alleen 1,5 meter afstand tot volwassenen.

ledereen van 18 jaar en ouder houdt 1,5 meter afstand tot anderen. Zij hoeven geen afstand te houden tot kinderen tot 13 jaar.
Wanneer groepsvorming de publieke gezondheid of veiligheid in gevaar brengt, kunnen handhavers optreden.

Mensen die niet tot één huishouden behoren, dienen altijd 1,5 meter afstand tot elkaar te houden. In de COA opvang verstaan we onder huisgenoten: Alle
mensen die in de COA opvang ‘achter 1 voordeur wonen’ (bv. 4 alleenstaanden op een kamer).

Houd rekening met de landelijke en regionale maatregelen.

Maak regelmatig schoon (onder andere deurklinken, lichtknoppen, wc en douche).

Zorg voor voldoende frisse lucht in huis en zet in ruimten ramen en deuren tegen elkaar open.

Draag, vanaf 13 jaar, een mondkapje op plekken waar dat verplicht is. Bijvoorbeeld in winkels, binnenruimtes en het openbaar vervoer of taxivervoer en
op Corona test- en vaccinatielocaties. Bewoners wordt geadviseerd ook mondkapjes te dragen in medische wacht- en behandelruimtes op locatie.

Beperk bezoek aan kwetsbare personen.

Adviezen voor bewoners op AMV-locaties

» Bovenstaande regels gelden ook voor de AMV-locaties. Er zijn geen speciale richtlijnen van het RIVM voor kleine woonvoorzieningen (kwv) of amv
opvang. Ook hier gelden de algemene voorzorg adviezen. Enkele aandachtspunten zijn:

> Verblijf niet met teveel mensen in een gemeenschappelijke ruimte (maak kook- en tv-roosters), denk aan regelmatig ventileren van deze ruimten.

> Gebruik niet elkaars bekers/bestek/enz.

Informatie over alle geldende Coronamaatregelen van de overheid
Informatie over alle geldende Coronamaatregelen is terug te vinden op de Corona pagina van de Rijksoverheid en op Plein (alleen inzichtelijk voor COA-
medewerkers).



https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/coronavirus-covid-19/algemene-coronaregels/kort-overzicht-coronamaatregelen
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona
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Preventieve quarantaine

De volgende categorieén bewoners gaan, alleen indien op (QI) locatie mogelijk, bij binnenkomst op een COA (QI) locatie preventief 10 dagen (of 5 dagen na

een negatieve test op dag 5) in quarantaine?:

1. Asielzoekers en nareizigers die de afgelopen 10 dagen door een zeer hoog risico gebied voor Corona gereisd zijn.

2. Bewoners waarvan bekend is dat ze tijdelijk zijn afgereisd naar een land wat geldt als een zeerhoogrisico gebied. Voor hen geldt, net als voor iedereen in
Nederland, dat zij bij terugkeer 10 dagen in quarantaine gaan.

Voor kinderen uit zeer hoog risico landen voor Corona gelden, indien op locatie mogelijk, de volgende preventieve quarantainemaatregelen voor een periode

van 10 dagen:

» Voor kinderen tot en met 12 jaar geldt geen quarantaineplicht, maar wel een dringend quarantaine advies en ook een test op dag 5 na aankomst. Zij
mogen gedurende de quarantaine in ieder geval niet naar school, kinderopvang of sportclub.

» Voor kinderen vanaf 13 jaar gelden dezelfde maatregelen als voor volwassenen.

NB. Vanaf dag 5 kunnen bewoners die in preventieve quarantaine verblijven een Coronatest ondergaan. Als deze negatief is, kan de quarantaineperiode
worden beéindigd.

Klik hier voor meer informatie over Corona onveilige landen.

Algemene aandachtspunten voor COA-medewerkers

» Het gebruik van de zorgtelefoons moet, vanwege mogelijk besmettingsgevaar, zoveel mogelijk verminderd worden. Leg reinigingsdoekjes neer bij de
telefoon. Bij voorkeur nemen bewoners contact op met de lokale GZA als zij een gezondheidsprobleem hebben. Er zijn echter voor deze periode ook twee
gratis telefoonnummers beschikbaar gesteld waarmee bewoners, met hun eigen telefoon, de Praktijklijn en Tandartslijn kunnen bellen. Voor de Praktijklijn
is dat: 0800-0201051 en voor de Tandartslijn is dat: 0800-2233678. Informeer bewoners hierover.

» Informeer de bewoners over de algemene maatregelen die in Nederland gelden en die op hen van toepassing zijn. Voor het informeren van de bewoners
is informatie beschikbaar op MyCOA en kun je de posters (alleen inzichtelijk voor COA-medewerkers) gebruiken.

» Het COA registreert per dag de nieuwe besmettingen in de corona registratietool. Wijs 2 collega’s aan, bij voorkeur medewerkers die vaak op locatie zijn
of een spilfunctie hebben m.b.t. corona, die verantwoordelijk zijn voor de registratie van het aantal besmettingen. Stuur een e-mail met de namen van
deze personen naar: EMManagementinformatieTeam@coa.nl. Gebruik als onderwerp ‘registratietool coronabesmettingen’.

» Stem intern en met ketenpartners af hoe groepsbijeenkomsten weer op te starten.

> Bespreek, indien gewenst, met de GGD of er mogelijkheden zijn om bewoners voor te lichten over preventie Corona, hygiéne en de landelijke en lokale
maatregelen. GGD GHOR Nederland heeft een overzicht van voorlichtingsmaterialen over Corona gemaakt. Dit overzicht wordt regelmatig
geactualiseerd.

> Let actief op bewoners die hoesten, andere Corona-gerelateerde klachten hebben of tekenen van koorts vertonen bij de inhuisregistratie en/of meldplicht:

» Laat de bewoner met klachten de Praktijklijn bellen met het verzoek om een test in te plannen of neem namens de bewoners contact op met GZA lokaal
om een test in te plannen. Stuur iemand met coronaklachten nooit naar het fysieke inloopspreekuur of fysieke balie van GZA.

2 M.u.v. asielzoekers die een vaccinatiebewijs hebben en waarvan het vaccin geldig is in Nederland (goedgekeurd door de EMA of opgenomen is op de WHO Emergency
listing).


https://www.nederlandwereldwijd.nl/reizen/reisadviezen
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
mailto:FMManagementInformatieTeam@coa.nl
https://plein-intranet.coa.local/opvang/Gezondheidszorg/Paginas/Gezondheidsvoorlichting-GGD.aspx
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» Zorg dat je als locatiemanager de contactgegevens van de GGD PGA contactpersoon voor de infectieziekten bij de hand hebt. Leg actief contact met
deze contactpersoon als het om een specifieke informatievoorziening ten behoeve van de opvanglocaties en van asielzoekers nodig is. Indien deze
contactpersoon infectieziekten niet bekend is, neem dan contact op met de algemeen contactpersoon PGA binnen de GGD, om met de juiste persoon van
de afdeling infectieziekten in contact te komen. Een lijst van contactpersonen per GGD-regio is beschikbaar bij het landelijke team gezondheidszorg.

Wat doet de GGD aan preventie?

De GGD kan op maat toegesneden informatie geven voor preventie op de opvanglocaties en voor asielzoekers. Dit kan onder andere uit het volgende
bestaan:

» Het geven van nader advies aan het COA rond gewenste hygiénemaatregelen.

» Het geven van informatie aan het COA over eventuele regionale of lokale afspraken.

» Het geven van groeps- of individuele voorlichting aan bewoners, indien mogelijk.

2. Werkwijze bij bewoners met Corona-gerelateerde klachten en vastgestelde Corona

Algemene testbeleid in Nederland

» ledereen met Corona-gerelateerde klachten (zoals hoesten en/of neusverkouden en/of koorts) kan zich bij de GGD laten testen en rechtstreeks een
afspraak maken via het landelijk telefoonnummer: 0800-1202. Het callcentrum verwijst vervolgens door naar een testlocatie van de GGD in de buurt. Het
callcentrum vraagt voor het maken van een afspraak naar een BSN-nummer of V-nummer.

Testbeleid asielzoekers

> De bewoner is vrij om zelf een afspraak te maken (in het Nederlands/Engels) met het call-centrum, maar voor onder andere het treffen van de juiste
preventiemaatregelen op locatie heeft het de voorkeur dat GZA de testafspraak maakt. Informatieposters (alleen inzichtelijk voor COA-medewerkers) voor
de bewoners is hiervoor beschikbaar.

» Afhankelijk van de lokale situatie heeft GZA een fysiek of telefonisch inloopspreekuur. Een overzicht (alleen inzichtelijk voor COA-medewerkers) van alle
telefoonnummers van de lokale GZA praktijken is beschikbaar.

> De verpleegkundige en de doktersassistent verrichten de triage inclusief een specifiek Corona protocol.

Testen bewoner met milde Corona-gerelateerde klachten

» Wanneer de bewoner zich met (milde) Corona-gerelateerde klachten bij GZA meldt voor een test, dan wordt er een zelftest ingezet indien mogelijk (zie
hier onder) of een test ingepland bij een GGD testlocatie. GZA kan ook contact opnemen met de regionale GGD als de situatie afwijkend is, bijvoorbeeld
een grote groep van mensen die getest moet worden. In afstemming met elkaar wordt een keuze gemaakt wat regionaal de beste ‘testoptie’ is. Criteria
voor de keuze: snelheid van testen en praktische haalbaarheid.

» Opties in volgorde van wenselijkheid zijn:
o bewoner wordt door teststraat getest,
o bewoner wordt op een andere wijze door de GGD getest (bv door mobiel testteam van de GGD als er meerdere asielzoekers klachten hebben),
o in uiterste geval voert GZA de test uit.


mailto:FMGezondheidszorg@coa.nl?subject=Lijst%20contactpersonen%20GGD
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
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Testen in teststraat

» GZA/praktijklijn heeft accounts om in CoronlT (7 dagen per week) een testafspraak bij een GGD teststraat te maken. GZA/Praktijklijn regelt het vervoer en
het COA zorgt voor een chirurgisch mondkapje. COA zorgt dat er bij de receptie een doos FFP1 mondkapjes staat (te bestellen via SAP) en geeft deze
aan bewoner voor in de taxi.

GZA adviseert (in afstemming met GGD) het COA om de asielzoeker en zijn/haar huisgenoten in quarantaine te plaatsen.

GZA geeft de bewoner advies hoe te handelen bij verergering van de klachten. GZA/Praktijklijn controleert de uitslag in CoronIT Een positieve uitslag
wordt automatisch door CoronIT doorgegeven aan de lokale GGD. Indien de GGD niet de test heeft uitgevoerd, geeft GZA een positieve uitslag door aan
de GGD.

GZA licht bewoner en het COA in over de testuitslag, zodat bij een positieve uitslag het COA en de GGD gepaste maatregelen op locatie kunnen treffen.
GGD doet bij positieve uitslag bron- en contactonderzoek en geeft advies aan het COA en GZA over te nemen maatregelen.

GZA en GGD stemmen af wie actief de gezondheidssituatie van de positief geteste bewoner en zijn/haar contacten (ha bron- en contactonderzoek door
GGD) op de COA-locatie volgt.

YV VYV

Zelftesten voor bewoners met milde klachten

Het landelijke beleid ten aanzien van zelftesten is veranderd. Daarom kunnen bewoners voortaan ook in specifieke situaties bij GZA gebruik maken van
zelftesten. Het geldt alleen voor bewoners met milde klachten, die niet extra kwetsbaar zijn en waarbij het niet gaat om het opheffen van quarantaine. De
werkwijze is dat er twee zelftesten worden gedaan: één zelftest op dag 1 en één zelftest een dag later.

GZA zal deze bewoners minimaal begeleiden bij het uitvoeren van een zelftest en indien nodig zelf de zelftest afnemen bij de bewoner. Daarnaast kijkt GZA
mee op de uitslag en legt deze vast in het zorgdossier.

In alle andere gevallen - bewoners met aanhoudende klachten, ernstige klachten, wanneer iemand in contact is geweest met een besmet persoon, een
kwetsbare gezondheid of als om een andere reden twijfel bestaat en extra zekerheid nodig is — moet een PCR test ingezet worden. En ook als GZA niet
aanwezig is blijft de werkwijze zoals hier boven beschreven.

Testen bewoner met ernstige Corona-gerelateerde klachten

> Bij ernstige Corona-gerelateerde klachten neemt GZA de test af bij de bewoner. Als de bewoner hiervoor naar een andere huisartsenpraktijk moet gaan,
regelt GZA een zorgtaxi. COA zorgt voor een chirurgisch mondkapje. COA zorgt dat er bij de receptie een doos FFP1 mondkapjes staat (te bestellen via
SAP) en geeft deze aan bewoner voor in de taxi.

GZA adviseert (in afstemming met GGD) COA, bewoner en huisgenoten in quarantaine te plaatsen.

GZA of GGD licht bewoner en COA in over de testuitslag, zodat het COA en de GGD gepaste maatregelen op locatie kan treffen;

GGD doet bij positieve uitslag: bron- en contactonderzoek en geeft advies over te nemen maatregelen.

GZA volgt actief de gezondheidssituatie van de bewoner op de COA-locatie. Als GZA op locatie gesloten is, houdt de GZA Praktijklijn dagelijks telefonisch
contact met de zieke bewoner. Wanneer dit contact met de patiént niet lukt zal GZA contact opnemen met het COA, zodat deze het contact kan leggen.
GZA geeft de bewoner advies hoe te handelen bij verergering van de klachten.

YV VVY
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Outbreak

Indien één of meer bewoners op een COA-locatie positief zijn getest op Corona neemt de afdeling infectieziektebestrijding van de GGD de regie op zich in het
voorkomen van verdere verspreiding. De GGD brengt de situatie in kaart en stelt beleid op voor de aanpak op locatie:

» De GGD vraagt medische gegevens van de positief geteste bewoner op bij GZA.

» De GGD stelt bij meerdere besmettingen een (lokaal outbreak management (lomt)) team samen met GZA en COA, waarmee de lokale aanpak zal
worden opgesteld en o.a. afspraken worden gemaakt over: quarantaine/isolatie maatregelen, begeleiding van de mogelijk besmette bewoners en
eventueel andere maatregelen. Speciale aandacht voor kwetsbare bewoners op locatie.

GZA volgt zo nodig de gezondheidssituatie van de positief geteste bewoners.

De GGD voert bron- en contactonderzoek uit om contacten van de bewoner met Corona op te sporen, te informeren en te wijzen op de te nemen
maatregelen.

De GGD is verantwoordelijk voor het opstellen en opheffen van quarantaine en isolatie maatregelen.

Het lokaal OMT heeft zo nodig dagelijks overleg en zorgt ervoor dat er ook in het weekend bereikbaarheid is van iedere deelnemende partij.
Wanneer er besmettingen zijn verspreid over meerdere woonunits/gezinnen, bepaalt de GGD of:

» jedereen die contact heeft gehad met de besmette bewoners getest moet worden.

= jedereen die dezelfde voorzieningen deelt (sanitair/keuken) getest moet worden.

o totdat de testuitslagen bekend zijn, moet de locatie als ‘potentieel besmet’ worden gezien: Bewoners die zich na uitleg en voorlichting niet aan de

maatregelen houden, krijgen een sanctie opgelegd.

Wanneer er meer besmettingen volgen uit de testgroep, bepaalt de GGD of breder testen noodzakelijk is (gang, unit, gebouw, deel terrein of volledig
AZC).

De GGD bepaalt of ook bewoners die aangeven geen specifieke klachten te hebben, worden getest, ervan uitgaande dat de bewoner klachten niet altijd
meldt.

Om reisbewegingen zoveel mogelijk te voorkomen kan het COA overwegen de meldplicht telefonisch af te handelen of op te schorten en een
instroomstop af te kondigen.

COA, GGD en Veiligheidsregio bespreken mogelijkheden tot quarantaine en isolatie (op locatie of buiten de locatie).

COA regelt zo nodig vervoer naar een alternatieve locatie.

De GGD bepaalt de duur van de quarantaine en stemt hierover lokaal af met GZA en het COA.

VVV VYV
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Wat doet het COA als er bewoners zijn met Corona-gerelateerde klachten en vastgestelde Corona?

» Houd zoveel mogelijk afstand van de bewoner (minstens 1,5 meter) en vermijd fysiek contact.

» COA-medewerkers zijn alert op bewoners die hoesten en/of neusverkouden zijn en/of tekenen van koorts vertonen. Wees extra alert op bewoners die
tijdelijk niet op de locatie aanwezig zijn geweest en nu weer naar de locatie komen. Deze bewoners worden doorverwezen om telefonische contact op te
nemen met de praktijklijn van GZA.

> Een belangrijk uitgangspunt van de gidsfunctie gezondheidszorg is dat COA-medewerkers geen medische handelingen verrichten. Het meten van de
lichaamstemperatuur wordt aan de bewoner zelf overgelaten.

» Nadat GZA COA op de hoogte heeft gebracht van een bewoner met een (mogelijke) besmetting:

o informeert de COA-medewerker de mogelijk besmette bewoner die in afwachting is van testresultaten middels de informatiebrief in afwachting van
testuitslag inclusief leefregels (alleen inzichtelijk voor COA-medewerkers, ook te vinden in het Corona-dossier op GGD GHOR Kennisnet en GZA
Sharepoint).



https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona
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o informeert de COA-medewerker de huisgenoten van een mogelijke besmette bewoner om in quarantaine te gaan middels de informatiebrief
huisgenoten inclusief leefregels.

o als een bewoner positief op Corona getest is, informeert De COA-medewerker dat hij/zij geisoleerd wordt gehuisvest en dat de huisgenoten in
quarantaine gaan.

Indien een bewoner opgehaald wordt door een ambulance, hanteert COA de richtlijn inzet hulpdiensten. (alleen inzichtelijk voor COA-medewerkers)

COA geeft informatie over een (vermoedelijke) besmetting mondeling of telefonisch door aan bewoners (in de woonunit), COA medewerkers en

(zorg)ketenpartners GZA, JGZ, GGD, Nidos, Trigion e.a. die werkzaam zijn op locatie. Elke zorgketenpartner is verantwoordelijk zijn eigen medewerkers

te informeren. Houd hierbij de AVG aan (alleen inzichtelijk voor COA-medewerkers).

COA zorgt ervoor dat de zieke bewoner zelf geen gebruik hoeft te maken van de gezamenlijke kookvoorziening. De maaltijden kunnen worden bereid

door familieleden of unitgenoten die niet in quarantaine verblijven. Als dat niet mogelijk is zou COA kunnen zorgen voor bijvoorbeeld kant en klaar

maaltijden.

COA zorgt voor de juiste schoonmaak- en desinfectiemiddelen voor de bewoners: een allesreiniger en alcohol 70% of bleek middel. Het reinigen met

alcohol heeft de voorkeur, omdat dit de veiligste manier is. Mocht dit echt niet lukken dan kan ook met bleek schoongemaakt worden. Maak hiervoor een

verse oplossing in de verhouding van 250 ml bleekmiddel op 10 liter water. NB. De verhouding moet precies opgevolgd worden en de oplossing moet

vers zijn.

Bij één of meer besmettingen op een locatie geldt:

» Als de afstand van 1,5 m niet gewaarborgd kan worden, is het advies om te werken met persoonlijke beschermingsmaterialen: mondkapje en
handschoenen. Zie: werkinstructie gebruik mond/neusmaskers. Als aanraking niet te vermijden is kan een beschermschort gebruikt worden.

» Voer het afval van de besmette bewoners volgens de werkinstructie vuilverwerking af.

» Personeel werkt niet op een andere opvanglocatie en zoveel mogelijk in dezelfde samenstelling

» Personeel wast handen zorgvuldig met 70% alcohol voordat zij gaan werken en indien zij de locatie verlaten.



https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein.coa.local/processenuitvoeren/uitvoering/gezondheidszorg/azindexgezondheidszorg/Documents/Inzet%20hulpdiensten.docx
https://plein.coa.local/processenuitvoeren/uitvoering/gezondheidszorg/azindexgezondheidszorg/Paginas/Corona-Privacyrichtlijnen-(AVG).aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Corona-mondkapjes.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Vuilafvoer.aspx
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Huisvestingsadviezen voor bewoners met een verdenking op of vastgestelde Corona en huisgenoten Bron: LCl-richtlijnen

G/ /D4
VG/HO/Rg

NEDERLAND

In de COA opvang verstaan we onder huisgenoten: Alle mensen die in de COA opvang ‘achter 1 voordeur wonen’ (bv. 4 alleenstaanden op een kamer).

Categorie

Preventieve
quarantaine: alleen
Indien mogelijk op
locatie 3

Bewoners die de
laatste 10 dagen door
zeer hoog
risicogebied hebben
gereisd c.q.
rechtstreeks naar
Nederland zijn
gereisd vanuit zeer
hoog risico gebied.
Klik hier voor meer
informatie over
Corona onveilige
landen.

Tijdsduur vast te stellen
door de GGD

10 dagen (na laatste dag in
onveilig gebied) observatie
of er Corona-gerelateerde
klachten optreden. Bij
klachten: testafname

Vanaf dag 5 kunnen
bewoners die in
preventieve quarantaine
verblijven een
Coronatest ondergaan.
Als deze negatief is, kan
de quarantaineperiode
worden beéindigd.

Isolatiemaatregel

Quarantainemaatregel

Plaats bewoners zoveel mogelijk apart (in
aparte kamers), zij dienen geen onderling
contact te hebben, ook niet met andere
bewoners die in quarantaine zijn geplaatst.
Bij voorkeur in een 1-persoonskamer of
woning, voorzien van eigen toilet en
wasgelegenheid. De bewoners uit de
woning komen niet in elkaars kamer.

Indien het niet mogelijk is om iedereen
apart te plaatsen, dienen de familieleden/
huisgenoten zo veel mogelijk in de unit te
blijven en geen bezoek te ontvangen.

Laat de bewoner iemand uit zijn eigen
netwerk inzetten voor boodschappen
danwel maaltijden. Lukt dit niet dan kan
het COA hier iets in kan betekenen.

Uit te reiken
bewonersbrief
informatiebrief preventieve
quarantaine inclusief
leefregels

alleen inzichtelijk voor COA-
medewerkers maar

0ok te vinden in het Corona-
dossier op GGD GHOR
Kennisnet en GZA
Sharepoint

3 M.u.v. asielzoekers die een vaccinatiebewijs hebben en waarvan het vaccin geldig is in Nederland (goedgekeurd door de EMA of opgenomen is op de WHO Emergency

listing).


https://lci.rivm.nl/
https://www.nederlandwereldwijd.nl/reizen/reisadviezen
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona
https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona
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Bewoners in
afwachting van
testuitslag

Bewoner die positief
getest is zonder
Corona-gerelateerde
klachten

COA 8/ Centraal Orgaan opvang asielzoekers

Tot dat testuitslag
bekend is

Minimaal 72 uur na afname
test

» Plaats bewoners die positief
getest zijn op Corona in
isolatie, alleen of met andere
positief geteste bewoners.

Dit geldt ook voor bewoners die

beschermd zijn.*

Positief geteste bewoners mogen

gemeenschappelijke

voorzieningen (zoals douche en
wc) delen, maar in principe geen
binnen- en buiten ruimten met

‘gezonde’ bewoners of bewoners

met een verdenking op Corona.

Overleg met de lokale GGD welke

mogelijkheden op de locatie

aanwezig zijn om deze bewoners
apart van de overige bewoners te
plaatsen.

4 U bent beschermd tegen ernstige ziekte en sterfte door corona als u:

gza

Laat de bewoner de volgende
maatregelen opvolgen tot testuitslag
bekend is:

Blijf op de kamer

Vermijd contact met anderen

Volg hygiéne-adviezen strikt op
Maak geen gebruik van
gemeenschappelijke ruimten (zoals
douche en wc)

Voorzie bewoner van maaltijden of
boodschappen

YVVVYVY

\4

14 dagen of langer geleden een vaccinatieserie heeft afgerond van Comirnaty (Pfizer), Spikevax (Moderna) of Vaxzevria (AstraZeneca); OF
14 dagen of langer geleden 1 dosis van een van deze vaccins heeft gekregen na een doorgemaakte Corona; OF

28 dagen of langer geleden het Janssen-vaccin heeft gekregen; OF

Corona heeft doorgemaakt minder dan 6 maanden geleden.

in het buitenland bent gevaccineerd met een in Nederland goedgekeurd vaccin.

G/ /D4
VG/HO/Rg

NEDERLAND

informatiebrief in
afwachting van de
testuitslag inclusief

leefregels

alleen inzichtelijk voor
COA-medewerkers maar
ook te vinden in het
Corona-dossier op GGD
GHOR Kennisnet en GZA
Sharepoint

informatiebrief in afwachting
van de testuitslag inclusief
leefregels

alleen inzichtelijk voor COA-
medewerkers maar ook te
vinden in het Corona-dossier
op GGD GHOR Kennisnet
en GZA Sharepoint


https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona

COA

Bewoner die positief
getest is met Corona-
gerelateerde klachten

Bewoners in

quarantaine: Wie?

e Familieleden /
huisgenoten van
een positief geteste
bewoner®

e Naar aanleiding van
bron- en
contactonderzoek

e Melding van de
CoronaMelder-app

Ten minste 24 uur
symptoomvrij EN minimaal
7 dagen na de start
symptomen, ook wel de
eerste ziektedag. Indien
niet bekend, dan datum
test

10 dagen observatie of er
Corona-gerelateerde
klachten optreden. Bij
klachten: testafname

Op de 5¢ thuisblijfthuis kan
de bewoner, via GZA, een
coronatest laten afnemen.
Als de uitslag negatief is en
men heeft geen klachten,
kan de quarantaine worden
beéindigd.

%) Centraal Orgaan opvang asielzoekers

>

.-

Plaats bewoners die positief
getest zijn op Corona in isolatie,
alleen of met andere positief
geteste bewoners.

Dit geldt ook voor bewoners die
beschermd zijn.

Positief geteste bewoners mogen
gemeenschappelijke
voorzieningen(zoals douche en
wc) delen, maar in principe geen
binnen- en buiten ruimten met
‘gezonde’ bewoners of bewoners
met een verdenking op Corona.
Overleg met de lokale GGD welke
mogelijkheden op de locatie
aanwezig zijn om deze bewoners
apart van de overige bewoners te
plaatsen.

Plaats bewoners zoveel mogelijk apart (in
aparte kamers), zij dienen geen onderling
contact te hebben, ook niet met andere

bewoners die in quarantaine zijn geplaatst.

Bij voorkeur in een 1-persoonskamer of
woning, voorzien van eigen toilet en
wasgelegenheid. De bewoners uit de
woning komen niet in elkaars kamer.

Indien het niet mogelijk is om iedereen
apart te plaatsen, dienen de familieleden/
huisgenoten zo veel mogelijk in de unit te
blijven en geen bezoek te ontvangen.

G/ /D4
VG/HO/Rg

NEDERLAND

informatiebrief in afwachting
van testuitslag inclusief

leefregels

alleen inzichtelijk voor COA-
medewerkers maar

ook te vinden in het Corona-
dossier op GGD GHOR
Kennisnet en GZA
Sharepoint

informatiebrief huisgenoten
inclusief leefregels

alleen inzichtelijk voor COA-
medewerkers maar

ook te vinden in het Corona-
dossier op GGD GHOR
Kennisnet en GZA
Sharepoint

NB: We realiseren ons dat de adviezen niet op alle locaties altijd volledig uitvoerbaar zijn. Daarom is het goed in overleg te gaan met de lokale GGD voor advies op maat.

> In de COA opvang verstaan we onder huisgenoten: Alle mensen die in de COA opvang ‘achter 1 voordeur wonen’ (bv. 4 alleenstaanden op een kamer).
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https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona
https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://plein-intranet.coa.local/Actueel/Corona/Paginas/Voorlichtingsmateriaal-bewoners-corona.aspx
https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona
https://www.ggdghorkennisnet.nl/thema/publieke-gezondheidszorg-asielzoekers-pga/dossiers/252-infectieziekten-corona
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COA 9/ Centraal Orgaan opvang asielzoekers NEDERLAND

Wat kan de COA medewerker doen als de bewoner zich niet houdt aan de adviezen/maatregelen voor bewoners met (vermoeden van) een Corona
besmetting?

Spreek de bewoner aan en leg het belang uit van het opvolgen van de adviezen/maatregelen;

Vraag de huisarts of de GGD de bewoner voor te lichten over het belang van het opvolgen van de adviezen/maatregelen.

Wanneer een bewoner zich hier niet aan houdt dan kan de locatiemanager overgaan tot het opleggen van ROV maatregelen.

In uiterste gevallen, neem contact op met de GGD. De GGD (arts infectieziektebestrijding) bepaalt, op basis van de Wet Publieke Gezondheid (artikel 17),
of de voorzitter van de veiligheidsregio verzocht moet worden om dwingende maatregelen op te leggen.

YV VY

Notabene: Een bewoner kan niet verplicht worden om een coronatest af te laten nemen.

Dit protocol is gebaseerd op de volgende documenten:

De landelijke richtlijnen van het RIVM met betrekking tot Corona

De landelijke hygiénerichtlijnen voor asielzoekerscentra van het RIVM

De richtlijnen en brieven van de Landelijke Codrdinatie Infectieziektebestrijding
Het COA Protocol Infectieziekten

Richtlijnen van de Rijksoverheid

De richtlijnen uit deze documenten zijn voor het COA Protocol ‘Het voorkomen van en handelen bij Coronavirus besmetting bij onze bewoners’ op maat
gemaakt voor de asielzoekerscentra én de situatie met betrekking tot Corona. Ook de lokale zorgpartners GGD en GZA werken conform dit protocol. Dit
protocol wordt continu aangepast op basis van Corona ontwikkelingen, in samenwerking met GGD GHOR Nederland en GZA.

Let op: Gebruik de bovengenoemde documenten niet afzonderlijk. Ook het gebruik van andere richtlijnen en/of protocollen (zoals scabiés, thuiszorg, e.d.) is
niet verstandig. Dit kan tot verwarring leiden en mogelijke gezondheidsrisico’s. Voor specifieke aanvullingen voor afzonderlijk locaties is de lokale
samenwerking van belang: overleg met GZA en de GGD welke oplossingen het meest passend zijn op de locatie. Het zijn ook de zorgpartners die aangeven
wie er in quarantaine moeten en hoe lang de quarantaine duurt.

Meer informatie COA-medewerkers? Mail naar Coronavirus@coa.nl
Meer informatie voor GGD-medewerkers? Zie alle gebundelde informatie over Corona en COA-opvanglocaties in het Corona-dossier.
Meer informatie voor GZA-medewerkers? Zie GZA sharepoint.
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