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Inleiding op de opgaven, speerpunten en ambities
Met de nieuwe koers versterken we de samenhang en samenwerking in het Sociaal Domein. We doen het samen: de gemeente, inwoners, 

en partners. Samen willen we dat iedereen in de gemeente Rheden kan meedoen en fijn samen leeft. 
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VITAAL EN GEZOND 

(-9 maanden - > 100 jaar)
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UPDATE KOERSDOCUMENT
De gemeenteraad heeft op 28 mei 2024 het koersdocument sociaal domein vastgesteld. Met het Koersdocument 
bepalen we welke opgaven de komende jaren onze prioriteit hebben en welke ambities we nastreven en geeft een 

duurzaam meerjarig perspectief op de opgaven waar we voor staan en welke ambities passend zijn voor de ge-
meente Rheden. Daarmee is het Koersdocument ons kompas voor de komende jaren. 

De trends, de ontwikkelingen en alle gesprekken en input van partners en inwoners hebben geleid tot een be-
vestiging van de leidende principes uit de startnotitie koersdocument, de opgaven en speerpunten die zichtbaar 

worden in onderstaande infographic.

BESTAANSZEKERHEID 

1. Alle inwoners beschikken over 
de basisvaardigheden, zoals 
lezen, schrijven en digitale 
vaardigheden

2. Wij voorkomen schulden bij 
jeugdigen en inwoners met een 
laag inkomen

3. Inwoners met een 
laag inkomen maken 
optimaal gebruik van 
inkomensregelingen

4. Alle inwoners met een 
bijstandsuitkering doen mee 
naar vermogen 

DE SOCIALE BASIS 

5. Als gemeente garanderen wij 
ontmoeting voor inwoners in 
kwetsbare situaties 

6. Vrijwillige inzet ondersteunen 
waar nodig

7. Sociale leefbaarheid vergroten 
in wijken waar de veerkracht 
onder druk staat

8. We beschikken over een robuuste 
sociale basis 

9. Gespecialiseerde hulp is 
beschikbaar voor inwoners in 
de meest kwetsbare situaties

GEZOND EN VITAAL 
van  -10 maanden tot 100+ jaar

 
10. Wij vergroten de kansen voor 

jeugdigen in een kwetsbare 
situatie

11. Gezonde keuzes zijn een 
gewoonte, ook voor inwoners 
in een kwetsbare situatie

12. In wijken met een lagere 
sociaal-economische positie 
en (her) in te richten wijken 
maakt de leefomgeving 
gezonde keuzes makkelijker

INTEGRALE WIJKAANPAK 
te beginnen  in Dieren Stenfert

13. We werken altijd met 
inwoners en partners aan 
maatwerkoplossingen voor 
elke wijk

RAADSBRIEF SOCIAAL DOMEIN   NUMMER 1
2024



BESTAANSZEKERHEID

Om een zinvolle bijdrage te kunnen leveren aan de samenleving en om te werken aan ontwikkeling is 
financiële bestaanszekerheid essentieel. 
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SCHULDHULPVERLENING 
Vanaf begin 2023 zien we het aantal meldingen voor financiële hulpverlening stijgen. Deze stijging zet in het eerste kwartaal 
van 2024 door. We staan als gemeente klaar om onze inwoners met geldproblemen te helpen. In het eerste kwartaal van 2024 is 
het hele team financiële hulpverlening getraind op de laatste ontwikkelingen binnen het vakgebied; op onder meer de recente 
wetswijzigingen, wetenschappelijke inzichten en gesprekstechnieken. 

SIGNALEN VROEGSIGNALERING
We zien het aantal inwoners dat zich meldt met geldproblemen stijgen.  Het aantal meldingen dat wij van onze vaste 
lastenpartners binnenkrijgen in het kader van vroegsignalering stijgt. Meer inwoners hebben een betalingsachterstand op het 
gebied van nutsvoorzieningen, huur of de zorgverzekering. We blijven deze inwoners (fysiek, telefonisch en per brief/mail) 
benaderen met een hulpaanbod. 

Naast vroegsignalering zetten we ook actief in op opgelopen betalingsachterstanden.  Sinds de energiecrisis krijgen we vanuit de 
energieleveranciers extra signalen wanneer afsluiting van het energiecontract dreigt. Hierop doen we een extra poging om contact 
met de inwoner te krijgen, om einde energielevering te voorkomen en mogelijk meer inwoners te bereiken met ons hulpaanbod 
nu de urgentie bij de inwoner mogelijk wat meer is doorgedrongen. Samen met Vivare werken we aan vergelijkbare achterstanden 
voor huurschulden die zijn opgelopen, om zo verdere escalatie en woningontruiming te voorkomen. 
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1 Nieuwe 
doelgroep 27%

2 Empowerment 28%
3 Participatie 28%

4 Bemiddeling 4%

6 Inburgeraars 9%

7 Beschut werk 2%

5 Jongeren 2%

56% van het bestand heeft 
een grote afstand tot de 
arbeidsmarkt (participatie 
en empowerment)

27% zijn inwoners met een 
arbeidsbeperking die (momen-
teel of naar verwachting) 
vallen onder de banenafspraak.

 4% van het bestand 
is binnen een half jaar 

te bemiddelen naar een 
werkplek.
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DE INWONERS IN DE BIJSTAND 
Vanwege de arbeidsmarktkrapte blijft het voor mensen gemakkelijker om zelfstandig een baan te vinden. We zien een 
verschuiving van onze inzet van bemiddeling naar passende participatie: minder (direct) gericht op werk en meer gericht op 
passende participatie, passende begeleiding en passende ontwikkeling naar vermogen. 

ONTWIKKELING AANTAL BIJSTANDSUITKERINGEN 
In geheel 2023 zijn ongeveer evenveel inwoners uit de bijstand uitgestroomd (250) dan er zijn ingestroomd (245). Als gevolg 
hiervan is het totaal aantal uitkeringen in Rheden over het gehele jaar minimaal gedaald. 
 

 stijging van uitkeringen  914 januari 2023                 946 maart 2024*  

* In de vorige raadsbrieven berichtten we enkel over uitkeringen voor inwoners die regulier wonen. Vanaf nu nemen we ook de inwoners die 
in een instelling wonen mee. 4   januari 2023   853   oktober 2023   

We zien dat de daling afvlakt (comform de landelijke trend). We verwachten dat dit doorzet en zelfs doorslaat naar een stijging, 
aangezien een groot deel van de bijstandsdoelgroep meer aandacht en inzet nodig heeft (participatie en empowerment), voordat 
inwoners uit de bijstand kunnen uitstromen.  
Het BUIG budget is door het Rijk naar beneden bijgesteld. De verwachting is dat het BUIG budget in het najaar naar boven wordt bijgesteld.

 Van de inwoners die zijn uitgestroomd in 2023 is 33% uitgestroomd wegens werk of studie. 
Dit is gezien, de huidige arbeidsmarktkrapte, een prestatie van formaat!

De klantgroepen zijn als volgt afgebakend:
1. Nieuwe doelgroep: Inwoners die tot het doelgroepregister behoren of naar verwachting gaan behoren. Deze inwoners vallen onder de banenafspraak. 
2. Empowerment: Inwoners zijn niet direct bemiddelbaar naar reguliere arbeid. Inschatting is dat betrokkene binnen drie jaar activiteiten kan uitvoeren, 

die hem/haar naar arbeid kan leiden.
3. Participatie: Inwoners waarbij sociale, medische en/of psychische aspecten een zodanige belemmering vormen dat de ze naar verwachting niet binnen 

drie jaar activiteiten kunnen uitvoeren die de inwoner naar arbeid kan leiden.
4. Bemiddeling: Inwoners die beschikken over werknemersvaardigheden, motivatie, een ordelijk cv en van wie wordt verwacht dat ze binnen 6 maanden 

bemiddelbaar zijn naar arbeid.
5. Jongeren: IInwoners onder de 27 jaar die niet behoren tot Nieuwe doelgroep, Participatie, Bemiddeling, Vreemdelingen of Beschut Werk.
6. Inburgeraars: Inwoners die inburgering volgen óf inburgering kortgeleden hebben afgerond en van wie wordt verwacht dat ze binnen 6 maanden 

uitstromen naar werk of scholing.
7. Beschut werk: Inwoners die de indicatie beschut Werk hebben of deze naar verwachting krijgen.

Klantgroepen  Gemeente Rheden 2023
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DE GELREPAS

Eind 2022 is de vernieuwde Gelrepas geëvalueerd. De raad is in 2023 geïnformeerd over de conclusies en aanbevelingen uit het onderzoek. 

De Gelrepas verstrekken wij in Rheden en Rozendaal sinds november 2023 automatisch aan inwoners 
(en hun minderjarige kinderen) met een bijstandsuitkering. 

Dit heeft tot ruim 300 nieuwe Gelrepashouders geleid

NIEUW AANBOD
Doorlopend wordt nieuw aanbod aangesloten aan de pas, waar mogelijk ook kleinschalig en lokaal aanbod. 
• Zo kan tegoed nu ook besteed worden bij het Inloophuis in Dieren en het Dorpshuis Spankeren. 
• Dito onze partner in de sociale basis Incluzio (voor de kleine bijdrage die voor sommige activiteiten gevraagd wordt). 
• Er is een samenwerking met ‘Uniek Sporten’ aangegaan; via hen kunnen pashouders advies en informatie krijgen over 

welke aangepaste sporten/activiteiten er binnen de GelrePas-regio beschikbaar zijn. 

BEKENDHEID
 We zetten ook in om de bekendheid onder met name seniore pashouders (en potentiële pashouders) te vergroten: 
• We doen dit door extra voorlichting aan maatschappelijke partners en andere partijen die in contact zijn met deze 

doelgroep. 

DE ENERGIETOESLAG  

De stand van zaken (o.b.v. 14 april 2024) is 

2724 verstrekkingen van de  energietoeslag 

2442 toeslagen werden verstrekt aan inwoners 
met een laag inkomen  tot 120% van de bijstandsnorm. 
We hebben daarmee circa 76% van de totale doelgroep bereikt. 

282 toeslagen aan inwoners met een mid-
den-inkomen tussen 120% en 150% van de bijstandsnorm. 
In Rheden hebben ook inwoners met een midden-inkomen recht op 
de energie toeslag

2168 toeslagen werden automatisch uitbetaald, 
aan inwoners waarvan we zelf vast konden stellen dat zij voor de 
toeslag in aanmerking zouden komen. Deze inwoners hoefden de 
toeslag dus niet aan te vragen. 
274 inwoners met een laag inkomen ontvingen de toeslag 
na een aanvraag via de digitale aanvraagstraat

inwoners met een midden-inkomen ontvingen de toeslag 
na aanvraag via de aanvraagstraat

• De aanvragen via de aanvraagstraat (indien compleet ingediend) worden allemaal binnen de termijnen afgehandeld; 
er is in geen geval sprake van een achterstand. Dit resultaat is zeker ook te danken aan de vrijwilligers van de Formu-
lierenhulp, die vele inwoners bij hun aanvraag ondersteund hebben. 

• De energietoeslag kon nog worden aangevraagd tot 1 juni a.s. Zodra wij de afhandeling van de energietoeslag in beeld 
hebben, stellen wij uw gemeenteraad op de hoogte via de eerstvolgende raadsbrief sociaal domein.
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AANPAK ENERGIEARMOEDE IN RHEDEN
Sinds 2022 is de gemeente Rheden gestart met de aanpak energiearmoede. Met Rijksmiddelen zetten wij in op energiecoaching, 
een witgoedregeling, een isolatiecampagne voor woningeigenaren en het opzetten van een buurtklusbedrijf. Binnenkort wordt u 
via een raadsinformatiebrief verder geïnformeerd over de aanpak energiearmoede.

Enkele resultaten tot nu toe

300 huishoudens 

hebben hulp en advies gehad van 

een energiecoach

> 160 
zuinige witgoedapparaten 

verstrekt via plaatselijke winkels

tientalen

 woningeigenaren 
met energiearmoede 

hebben vloer- of glasisolatie

vergevorderde plannen 
voor buurtklusbedrijven 

in de gemeente

Energiecoaching:
status huishoudens aanmelding

Aanmeldingen per maand

Tijdelijke witgoedregeling

Isolatieproject eigenaren
• Najaar ‘23
• Huishoudens met eigen, oude woning, lage 

WOZ, en laag inkomen
• Uitvoering bij externe partij, Winst uit je 

Woning
• Doel: 130 huishoudens
• Maximale ontzorging
• Eén of twee isolatiemaatregelen: vloer- en 

of glas
• T.w.v. € 2500,- (100% gefinancierd)

Buurtklusbedrijf
• Energieklussen: buisisolatie, 

isolatiegordijnen, glasfolie, etc.
• Maatregelen die energiecoaches niet doen/

kunnen
• Door vrijwilligers, handige Hennies, en via 

leerwerkplekken
• Nu drie initiatieven: Dieren-West, Stichting 

Het Werkt en Sociale Werkplaats Rheden
• Start: voorjaar, zomer 2024
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DE SOCIALE BASIS 

We willen een gemeente zijn waarin het voor iedereen mogelijk is om mee te doen en een fijn leven te hebben. 
Daarom bieden we ondersteuning laagdrempelig en dichtbij aan. 

Trends en ontwikkelingen Wmo maatwerk

Voor het onderdeel Wmo begeleiding zetten we meer in op gebruik van collectievere vormen van hulp en ondersteuning 
en begeleide activiteiten vanuit de sociale basis. We zien daardoor deels een afvlakking van de uitgaven voor wat betreft de 
geïndiceerde vormen van Wmo begeleiding. 

In 2023 is gestart met kostprijsonderzoeken voor Wmo en jeugdhulp in onze regio Centraal Gelderland. Naar aanleiding daarvan 
zijn de tarieven voor ambulante hulp (Wmo en jeugdhulp) per 1 april 2024 naar boven bijgesteld. U bent hierover geïnformeerd via 
raadsinformatiebrieven en via de 1e berap 2024. Dit heeft geleid tot een voorstel van aanpassing van de begroting 2024 via de 1e 
berap 2024. 

Voor het onderdeel hulp bij het huishouden zien wij het aantal inwoners en de daarmee samenlopende uitgaven stijgen. Deze 
trend zet zich al afgelopen jaren voort. Dit wordt verklaard vanuit de demografische ontwikkeling binnen onze gemeente: met 
name onze oudere inwoners hebben een hulp en ondersteuningsvraag. Ook zien wij dat door de grote inzet van onze consulenten 
wachttijden voor onze inwoners verminderd zijn met een navenante stijging van kosten hulp en ondersteuning voor hulp bij het 
huishouden aan inwoners die dit nodig hebben. In vergelijking met de regiogemeenten heeft Rheden veel inwoners met een hulp 
bij het huishouden (HBH) indicering. De gemiddelde kosten per cliënt zijn bij ons het laagst in de regio.
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Bestedingen WMO begeleiding t/m maart 2024 Unieke personen t/m maart 2024
0 t/m 17 jaar

18 t/m 30 jaar

31 t/m 40 jaar

41 t/m 50 jaar

51 t/m 60 jaar

61 t/m 70 jaar

71 t/m 80 jaar

81 t/m 90  jaar
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 €5m

 € 4m

 € 3m

€ 2m

€ 1m

€ 0m
0 50 100 150Besteding 

t/m maart*
2024

Forecast
2024

Jaarbegroting
2024

Besteding 
2023

€ 1.059K € 4.590K € 4.704K € 3.884K

* dit zijn de bestedingen naar het eerste kwartaal 2024. Aan het einde van het jaar wordt er altijd meer 
     gedeclareerd wat effect heeft op de forecast.



Voor wat betreft het onderdeel wonen, rollen en vervoer zien wij de trend van toename in gebruik door een grotere groep 
oudere inwoners van onze gemeente terug. Met name voor de onderdelen vervoersvoorzieningen waarbij gedacht moet worden 
aan gebruik van regiotaxi en scootmobielen, alsmede toename van het aantal inwoners dat woonaanpassingen toegewezen 
krijgt. Het grillige verloop van de grafiek met bestedingen op dit onderdeel van de Wmo heeft te maken met het aandeel 
woningaanpassingen die vaak complex en duur zijn. De oorzaak hiervan wordt grotendeels veroorzaakt door autonome 
ontwikkelingen: woningcrisis waardoor weinig doorstroommogelijkheden, dubbele vergrijzing en o.a. leveringsproblemen. 

CONTINU CLIËNTERVARINGSONDERZOEK WMO EN JEUGDHULP.

RESULTATEN METINGEN WMO 
In 2023 hebben 562 inwoners die in dat jaar gebruik maakten van een Wmo voorziening meegedaan aan de continumeting. Dat betekent dat deze inwoners 6 weken na het eerste 

contact met de gemeente telefonisch zijn benaderd met vragen over hoe zij met de gemeente in contact zijn gekomen en hoe zij dit contact hebben ervaren. Na een half jaar werden 

deze inwoners opnieuw benaderd met vragen over de kwaliteit en effecten van de ingezette ondersteuning.
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CONTACT MET DE CONSULENT

81%  
voelde zich serieus genomen 
door de consulent 

83%
heeft samen met de consulent 
naar een oplossing gezocht

84% 
heeft het gesprek met de 
consulent als prettig ervaren

93%
geeft aan dat de consulent de 
afspraken nakomt

 In 2022 was dit nog 75%

OVER DE GEMEENTE

80%  
wist waar zij met hun vraag 
terecht konden

 In 2022 was dit nog 73%

74%
dat ze snel zijn geholpen

 In 2022 was dit nog 62%

De kwaliteit van de hulp 
en ondersteuning die men 
ontvangt, 
rapportcijfer: 7,2

 In 2022 was dit nog 7,5

Slechts 17% 
gaf aan Onafhankelijke Clientondersteuning te kennen
De bekendheid van Onafhankelijke Clientondersteuning scoort laag. 
Uit de rapportages van de aanbieders blijkt dat er wel veel gebruik 
gemaakt wordt van de Onafhankelijke cliëntondersteuning. De 
onbekendheid heeft waarschijnlijk te maken met de bekendheid van 
de term ‘onafhankelijk clientondersteuner’ achterwege

80% van de inwoners met een ondersteuningsvraag 
ontvangt Hulp bij het huishouden. 
Het percentage inwoners dat vindt dat deze ondersteuning 
kwalitatief goed is, is gestegen t.o.v de voorgaande jaren. Wel 
zijn de respondenten verdeeld over het aantal uren hulp dat men 
ontvangt. Sommigen geven aan tevreden te zijn, anderen hadden 
graag wat meer tijd beschikt gekregen.
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Bestedingen WMO Woon-Rol-Vervoer t/m maart 2024 Unieke personen t/m maart 2024
0 t/m 17 jaar

18 t/m 30 jaar

31 t/m 40 jaar

41 t/m 50 jaar

51 t/m 60 jaar

61 t/m 70 jaar

71 t/m 80 jaar

81 t/m 90  jaar
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 €3m

 € 2m

 €1m

€ 0m

Besteding 
t/m  maart

2024

Forecast
2024

Jaarbegroting
2024

Besteding 
2023

€ 354K € 2.213K € 1.701K € 1.624K
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De overzichten zijn t/m maart 2024 omdat er de facturen van de aanbieders later binnenkomen en verwerkt moeten worden.
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1+1=3 
is de optelsom van 
Ik buurt mee! 

60
nieuwe initiatieven in 2024
Van een pop-up buurtcamping voor de kinderen in Spankeren tot nieuwe 
buurtbankjes en insectenhotels in de wijk. Of wat te denken van een sociale 
en duurzame weggeefmarkt in De Steeg. Mooie initiatieven die investeren in 
leefbare wijken en zorgen voor meer ontmoeting en zorg voor elkaar.

Een inheemse bloemenweide in Laag Soeren, dat was de droom van 
inwoonster Lideweij Bosman. Ze spaarde € 1080,- bij elkaar met de 
waardecheques van Ik buurt mee! en kreeg daarnaast veel hulp van 
lokale ondernemers die volledig belangeloos meehielpen met het 
grondwerk, ontwerp en de inrichting van de speel- en ontmoetingsplek. 
Een waardevermeerdering die ze schatten tussen de € 5.000 en € 10.000. 
Zo is Ik buurt mee! het zaadje dat een waardevol initiatief verder laat 
groeien en bloeien.

Lees het verhaal van de initiatiefneemster op 
https://laag-soeren.nl/bloemenweide-op-pleintje/

Bij speeltuin ’t Akkertje begon het drie jaar geleden met het idee van 
een paar buurtbewoners om de verouderde speeltuin aan te pakken. 
Met als doel kinderen meer kansen te bieden om te bewegen en een 
sociale ontmoetingsplek te maken. Het oorspronkelijke bedrag van de 
Ik buurt mee! actie à € 2.500,- bleek al snel niet genoeg. Dus werd er 
verder gezocht naar subsidies en fondsen. Met hulp van de gemeente, 
Dullertsstichting, Sport- en Preventieakkoord en Vivare bracht de 
buurt uiteindelijk € 70.000,- bij elkaar. Genoeg om een nieuw voetbal-
veldje, een waterbaantje en heuse kids(step)track te realiseren.

Meer weten? Lees het artikel in de Regiobode 
https://www.regiobodeonline.nl/2024/04/werkzaamhe-
den-speeltuin-t-akkertje-in-volle-gang/ 

CLIËNTERVARINGSONDERZOEK JEUGDHULP

In 2023 hebben 44 inwoners die in dat jaar gebruik maakten van een Jeugdhulp voorziening meegedaan aan de continumeting. Dit is vergelijkbaar met voorgaand onderzoek. 

De opzet van het onderzoek is hetzelfde als bij het Wmo onderzoek. Het aantal deelnemers is vergelijkbaar met voorgaand onderzoek. Door het beperkt aantal deelnemers, 

zijn de resultaten indicatief.

IKBUURTMEE-CHEQUES

7.1  
was het gemiddeld rapportcijfer

 In 2022 was dit nog 6.7

6.9
is de beoordeling van de hulpverlening 
door de zorgaanbieders 

 In 2022 was dit nog een 7.8

OVER DE GEMEENTE

72%  
wist waar ze moesten zijn met zijn 
hulpvraag

 In 2022 was dit nog 61% 

59%
vond dat ze snel geholpen zijn

 In 2022 was dit nog 57% 

De bekendheid met de onafhankelijk 
clientondersteuner is toegenomen 
van 25% naar 29%. 
We gaan hiervoor wel de vraagstelling aan-
passen, zoals hierboven benoemd voor de Wmo.

Ook op de vraag of het door de 
hulp beter gaat met het kind, is de 
tevredenheid lager
 (62%) dan in voorgaand jaar (78%). 
We gaan in volgende metingen monitoren of 
dit zo aanhoudt.

Steeds vaker is een klein Ik buurt mee! initiatief de aanjager van een groter project. 
GRAAG LICHTEN WE TWEE PROJECTEN UIT. 

Vernieuwing speeltuin ’t Akkertje - Velp ZuidInheemse bloemenweide in Laag-Soeren



In maart 2024 is de jaarrapportage van Incluzio 2023 verschenen.
In 2023 hebben 1603 inwoners individuele ondersteuning en begeleiding gehad van Incluzio, dit is een lichte daling ten 
opzichte van 2022 waar 1722 inwoners ondersteund zijn. Het aantal inwoners dat deelnam aan collectieve ondersteuning is 
toegenomen ten opzichte van voorgaande jaren. 

Meest voorkomende ondersteuningsvragen in 2023
  

Financiële ondersteuning blijft het grootste deel van alle ondersteuningsvragen, zowel bij korte contacten als bij langdurige 
trajecten. Naar verhouding is dit percentage wel lager dan in 2022. Een belangrijke reden hiervoor is dat er zowel vanuit het 
Rijk als de gemeente meer is gedaan aan het financieel ondersteunen van de lage en middeninkomens. 

Transformatie individuele begeleiding
Door de ontwikkeling van groepsgericht aanbod en digitale ondersteuning en een combinatie daarvan is het mogelijk ge-
weest om steeds meer inwoners collectief te ondersteunen. 

Ondersteuning aangevuld met digitale instrumenten
Incluzio maakt gebruik van het platform Gezonde boel, zie ook www.incluziorheden.nl/trainingen. Op dit platform kunnen 
inwoners 120 trainingen gratis online volgen. Inwoners kunnen 20 trainingen zelf volgen zonder ondersteuning van Incluzio, 
100 trainingen zijn te volgen met ondersteuning van Incluzio. Naast deze trainingen heeft Incluzio een aantal inwoners met 
een ondersteuningsbehoefte op structuur en ritme kennis laten maken met de ritme app.
 

Deze inwoners kregen allemaal een doosje met het RITME basispakket dat bestaat uit 6 QR-codestickers. Deze 6 stickers hebben elk een eigen 
thema: ‘Badkamer’, ‘Kadootje’, ‘Water’, ‘Keuken’, ‘Slaapkamer’ en ‘Gloeilampje’. Via de RITME app werden taken toegekend aan het thema 
waar zij moeite mee hadden. Op de geplande momenten ontvingen ze via de app een melding die alleen uitgeschakeld kon worden door de 
QR-codesticker te scannen met hun mobiele telefoon. Door die stickers op de plekken te hangen waar deze taken moesten worden gedaan, 
waren zij op het juiste moment op de juiste plek en werd de drempel om het ook daadwerkelijk uit te voeren zoveel mogelijk weggenomen.
 

2024 en verder
Incluzio gaat verder met het ontwikkelen van collectief aanbod met name voor de top 5 van de ondersteuningsvragen. Daar-
naast zal de focus ook liggen op het vergroten van de samenredzaamheid in de dorpen en wijken samen met de inwoners.
Meer weten?

De volledige jaarrapportage Incluzio 2023 is te lezen op www.incluziorheden.nl
https://www.incluziorheden.nl/wp-content/uploads/sites/6/2024/04/Jaarrapportage_Incluzio-Rheden_2023_LR.pdf

JAARRAPPORTAGE INCLUZIO 2023
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Financiele ondersteuning

Gezondheid - geestelijk

Huisvesting en wonen

Gezondheid - lichamelijk

Sociale vaardigheden & gedrag
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Maatschappelijke participatie

Opvoeding

Eenzaamheid

Leefbaarheid & 
sociale samenhang
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GEZOND EN VITAAL 

Vitaal van – 9 maanden - >100 gaat over het behouden en versterken van gezondheid en daardoor 
de zelfredzaamheid en veerkracht van onze inwoners.

1700

1300

900 1369 1306 1350 1139

2021 2022 2023 2024 (t/m april)

trends & ontwikkelingen 

ONTWIKKELINGEN JEUGDZORG

We constateren dat de stijgende trend in jeugdhulpgebruik van de afgelopen jaren zich doorzet in het eerste kwartaal 
van 2024. Er is sprake van een toename van het aantal Rhedense jeugdigen met jeugdhulp met 2% ten opzichte van 
deze periode vorig jaar. Als we kijken naar het aantal jeugdigen met een lopende indicatie per maand, dan ligt dit 
6,4% hoger in 2024 dan in dezelfde periode vorig jaar. 

We zien dat de vraag naar inzet van hoog-specialistische behandeling en de zwaarste vormen van jeugdhulp met verblijf 
(gesloten jeugdzorg, 3-milieuvoorzieiningen) aanhoudt. Juist bij deze zorgvormen is de beweging naar kleinschaligheid ingezet: 
kleinere groepen met als doel een beter leef- en behandelklimaat. Deze beweging zorgt in combinatie met toegenomen aantal 
dagen dat jeugdigen in verblijf zitten, voor hogere kosten voor deze zorgvormen.

In februari 2024 is de aanbesteding voor het contract jeugdhulp met verblijf gestart. De nieuwe contracten hiervoor gaan per 1 
juli 2024 in. Daarnaast is de verwerving van hoog-specialistische zorgvormen voor verblijf (essentiële functies) in voorbereiding; 
dit contract moet per 1 januari 2024 ingaan. Hiermee zetten we volop in op transformatie van de zorg voor jeugdigen en gezinnen 
met complexe hulpvragen: dichter bij huis, zo thuis mogelijk en van betere kwaliteit. 

In 2023 is gestart met kostprijsonderzoeken voor Wmo en jeugdhulp in onze regio Centraal Gelderland. Naar aanleiding daarvan 
zijn de tarieven voor ambulante hulp (Wmo en jeugdhulp) per 1 april 2024 naar boven bijgesteld. Voor jeugdhulp met verblijf 
leidt het kostprijsonderzoek voor hogere tarieven per 1 juli 2024 (ingangsdatum nieuwe contract).
U bent hierover geïnformeerd via raadsinformatiebrieven en via 1e berap 2024. Dit heeft geleid tot een voorstel voor aanpassing 
van de begroting 2024 via de 1e berap 2024.
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SPORT- EN PREVENTIEAKKOORD 2023-2026 

Sinds 2023 heeft de gemeente een subsidieaanvraag ingediend voor het landelijke Gezond & Actief Leven Akkoord (GALA) 
en het Integraal Zorg Akkoord (IZA). De ingediende plannen zijn goedgekeurd en worden vanaf 2024 uitgevoerd. Het zijn 
plannen om enerzijds meer preventief te werken aan een gezond en actief leven. En anderzijds de zorg toegankelijk te 
houden. Gemeenten werken hierbij lokaal en regionaal samen met diverse partijen (ziekenhuizen, thuiszorg, huisartsen en 
lokaal scholen, sport- en beweegaanbieders, zorgverleners en meer). Aan GALA en IZA zijn rijksgelden verbonden. 

Enkele  programma’s waar we vanuit deze akkoorden aan werken zijn:
• Programma Actief Ouder Worden: gericht op valpreventie en voldoende bewegen onder senioren
• Preventieve inzet van Sport/Bewegen, Cultuur, Digitaal Burgerschap, Gezonde Voeding en Mentale Gezondheid in het 

Voortgezet Onderwijs (focus op jeugd)
• Initiatieven om gezonde voeding en gezond koken te stimuleren 
• Extra aandacht voor werkende mantelzorgers en werkgevers via laagdrempelige (online) trainingen en cursussen.

Vanuit het Sport- en Preventieakkoord Rheden-Rozendaal zijn in 2024 mooie initiatieven gestart. 
• Zo werkt de Fredericusschool Velp met het verzorgingshuis en koffiebar uit de buurt aan een schoolplein vol sport 

en bewegen voor alle leeftijden: jeu de boules, ontmoeting en voetballen op een grasveldje. Sportschool OG High 
Performance startte het programma Potentia, gericht op sterk ouder worden. 

• Bij Sportclub EDS stelt de club samen met betrokken inwoners het clubgebouw en keuken beschikbaar voor kook- en 
ontmoetingsactiviteiten voor de buurt. 
Zie ook https://www.sportinrheden.nl/verenigingen/sport-en-preventieakkoord-rheden-en-rozendaalKijk  

Ons Team Sport in Rheden stimuleert deelname aan sport en bewegen volop met activiteiten, ondersteuning en 
accommodaties. Enkele highlights:

• In 2024 start Sport in Rheden (na een pilot in 2023) met Swim2Play: een programma voor basisscholen om de 
zwemvaardigheid van kinderen op een speelse manier te stimuleren.

• In verschillenden wijken in Velp zijn wekelijks vrij toegankelijke Wijksportactiviteiten voor de jeugd. In 2024 organiseren wij 
dit ook in Dieren en Rheden.

• De verduurzaming en onderhoud Sporthal Theothorne loopt van april t/m december 2023. Met alle huidige gebruikers zijn 
vervangende locaties gevonden in de omgeving. 

• Iedere zomervakantie organiseren Sport in Rheden, De Zoomerij (Cultuur & Bibliotheek) en Incluzio sportieve en culturele 
activiteiten voor de jeugd in de dorpen. 

• Een reeks van side-events komt eraan, gelinkt aan grote sportevenementen in de Sportzomer 2024. Denk aan een fiets-
uitdeelactie voor gezinnen met minder inkomen, een reeks van Olympische Spelen activiteiten in samenwerking met 
verenigingen en een voetbalactie voor het EK. 
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