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Kennis te nemen van 
In deze brief informeren wij u over de ernstige financiële problemen bij Groupcard BV, dat voor 
de gemeente Rheden en ruim honderd andere gemeenten betrokken is bij de uitvoering van de 
Doe-Het-Zelf regeling binnen de Lokale Aanpak Isolatie. Inmiddels lijkt het erop dat een 
substantieel deel van de voor deze regeling bedoelde middelen, afkomstig uit rijksmiddelen, is 
onttrokken. 
 

Kernboodschap 
Op vrijdag 20 juni 2025 ontvingen wij bericht dat Groupcard BV uitstel van betaling heeft 
aangevraagd. De gemeente heeft daarop onmiddellijk een advocaat ingeschakeld om actie te 
ondernemen. Op 2 juli 2025 volgende het faillissement van Groupcard B.V.  
 
Aan groupcard is verzocht het openstaande bedrag wat voor Rheden op de Stichting 
derdengelden GROUPCARD  gestort is (€141.748,-) terug te storten.  
 
Uit een voorlopig onderzoek lijkt het dat de middelen van de Stichting zijn gebruikt voor 
financiering van Groupcard BV. Iets wat niet is toegestaan. Er is daarbij mogelijk sprake van 
onregelmatigheden.  
 
Het college heeft ondertussen besloten om verdere juridische stappen te zetten. Deze stappen 
verdere juridische stappen stemmen we af met andere getroffen gemeenten. Daarbij zoeken we 
ook aansluiting bij landelijke ondersteuning, zoals die van de VNG. 
 
Toelichting 
 
De Doe-Het-Zelf regeling stelt inwoners in staat om zelf isolatiemaatregelen te treffen, waarbij 
de gemeente de materiaalkosten vergoedt via een vouchersysteem. Dit systeem werd 
uitgevoerd in samenwerking met het Regionaal Energieloket (REL) en Groupcard, dat namens 
gemeenten afspraken maakte met bouwmarkten. 
 
Na het vernemen van de betalingsproblemen is het vouchersysteem direct stilgelegd. Inwoners 
die zich reeds hebben aangemeld, zullen op alternatieve wijze worden geholpen. We werken 
momenteel aan een andere uitvoeringsvorm waardoor de ondersteuning beschikbaar blijft. 
 
Gevolg 
Er zijn geen directe gevolgen voor de toegankelijkheid van de subsidie. De uitvoering van de 
regeling wordt voortgezet in aangepaste vorm. De gemeente blijft uitvoering geven aan de 
doelstellingen van de Lokale Aanpak Isolatie.  
 
Wel kunnen wij minder inwoners ondersteuning bieden als de middelen niet terugkomen. Het 
gaat om ongeveer 2,3% van het totaal beschikbare budget. 
 
Indirect gevolg kan zijn dat er onrust ontstaat over de toegang en zekerheid van de doe-het-zelf 
regeling. Om die reden is tevens bijgevoegd persbericht aangeboden aan de lokale pers. 
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Resumé 
Er is sprake van een ernstige situatie waarbij rijksmiddelen (onverklaarbaar) zijn verdwenen van 
de rekening van de Stichting Derdengelden GROUPCARD. De gemeente Rheden heeft 
onmiddellijk actie ondernomen door de overeenkomst met Groupcard te beëindigen en de 
tegoeden op te eisen. Juridische stappen zijn ingezet en we trekken hierin op met andere 
getroffen gemeenten. Inwoners blijven geholpen worden, ondanks de situatie. 
 

Met vriendelijke groet, 
Burgemeester en wethouders van Rheden, 

 

 

Carol van Eert,       Bart Drewes, 
burgemeester        gemeentesecretaris 
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